[Tpunoxenue Ne 1 k mpoTokosy
3acemanus OOIIECTBEHHOIO COBETA
IIpY MUHUCTEPCTBE KYIBTYPHI

or 08.12.2016 Ne 8

Pe3yiabTaThl HE3aBUCUMOM OLICHKH KAYeCTBA O0KA3aHMUs YCJAYT
OPraHu3alUsAMHU KYJbTYPHbI, NOABEIOMCTBEHHBIMH MUHHUCTEPCTBY
KYJbTYpbI Kpas, B 2016 roay

KI'KY «TexHomorudyeckuii IMEHTP MHHHCTEPCTBA KYyJIbTYpbl KpacHosipckoro
Kpas» OCYIIECTBIIEH cOop, 00001IeHrne U aHaau3 uHOOpMaIMK O Ka4eCTBE OKa3aHUs
YCIYT OpPraHU3alHUAMHU KYJIbTYphI, TOJBEJIOMCTBEHHBIMH MHUHHUCTEPCTBY KYJIBTYPHI
Kpas:

Ne n/m | HaumeHoBaHMe OpraHu3alvy KyJIbTYpbl Cpox npoBeAeHHUS
Myseu

1. KpaeBoe  rocymapcTtBeHHOE — OIOKETHOE  YUpEXACHUE | UIOJb - CeHTS0ph 2016
KynbTyphl «VICTOpUKO-3THOTpaduIecKuii My3ei — 3aTIOBEHUK
«IIlymeHckoe»

2. KpaeBoe  rocymapcTtBeHHOE — OIOKETHOE  YUpEXACHUE | UIOJb - CeHTs0ph 2016
KynbTypbl «KpacHOSIpCKUI KpaeBOM KpaeBETUECKUN MY3€i»

3. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEXKACHHE | HIOJb - CEHTSI0ph 2016
KYJIbTYPBI «KpacHosipckuii KYJIbTYPHO-UCTOPUUYECKHI
MY3€HHBIA KOMIIJIEKC)

4, KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIODKETHOE  YUPEXKACHHE | HIOJb - CEHTSI0ph 2016
KyJIbTYphl « TaiMBIPCKHUI KpaeBEAUECKU MY3€i»

5. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIODKETHOE  YUPEXKACHHE | HIOJIb - CEHTSI0ph 2016
KyJabTypbl «KpacHOSIPCKUM XyJOKECTBEHHBIM MYy3€d HM.
B.N.CypukoBa»
bubanoreku

6. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIODKETHOE  YUPEXKACHHE | HIOJb - CEHTSI0ph 2016
KynbTypbl «KpacHosipckasi kpaeBast IeTckasi OuOInoTeKa

7. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIODKETHOE  YUPEXKACHHE | HIOJb - CEHTSI0ph 2016
KynbTypbl «KpacHosipckasi KpaeBasi MOJIOIKHAsE OMOTMOTEKa)

8. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE€  aBTOHOMHOE  YYpPEXACHUE | UIOJb - CeHTs0ph 2016

KynbTypbl  «l'OoCynapcTBeHHas  yHUBEpcallbHas  HaydHas
6ubnmnorexka KpacHosipckoro kpasi»

9. KpaeBoe  rocymapcTtBeHHOe ~ OIOKETHOE  YUYpeXACHUE | UIOJb - CeHTS0ph 2016
KynbTypbl «KpacHosipckasi kpaeBasi crieruanbHasi OubinoTeka-
LEHTP COIHUOKYITbTYPHONH peaOWINTallud WHBAIHIOB TIO

3pEHUION
TeaTpbl

10. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  aBTOHOMHOE  YYpEXJEHHE | HIOJIb - CeHTS0pb 2016
KynbTypbl «KpacHOSpCKUI roCcylapCTBEHHBIH TeaTp ONEphl U
Oaeray

11. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  aBTOHOMHOE  YUPEXJCHHE | HIOJIb - CEHTSO0ps 2016
KynbTypbl «KpacHOspcKHil My3bIKaJIbHBIN TEATPY

12. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  aBTOHOMHOE  YYpEXJEHHE | HIOJb - CeHTS0ps 2016

KynbTypbl «KpacHospckuii apamarnyeckuil tearp um. A.C.
[Tymkuna»




13. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE€  aBTOHOMHOE  YYPEXACHUE | UIOJb - CeHTS0ph 2016
KynbTypbl «KpacHOSIpCKUI TeaTp KyKOJI»

14 KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE€  aBTOHOMHOE  YYPEXKIEHME | UIOJb - CeHTs0ph 2016
KynbTypbl «KpacHOSIpCKUI TeaTp FOHOT'O 3PUTEILSD)

15. KpaeBoe  rocymapcTtBeHHOE — OIOJKETHOE  YUPEXKACHUE | UIOJb - CEHTSA0ph 2016
KynbTypbl «Hopunbckuii 3anonsipHblil Teatp apambl uM. Bi
MasiKOBCKOro»

16. KpaeBoe  rocymapcTtBeHHOE  OIOJKETHOE  YUPEXKACHUE | UIOJb - CEHTS0ph 2016
KyJlnbTypbl « MUHYCHHCKUI IpaMaTUYECKUN TeaTp»

17. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIOJKETHOE  YUPEKIEHHE | UIOJb - CeHTSA0ph 2016
KYJIbTYpPbl «AUMHCKUI APaMATHYECKUHI TeaTp»

18. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIO/KETHOE  YUPEXKIEHHE | UIOJb - CeHTs0ph 2016
KynbTypbl «KaHCKHI1 IpaMaTHYECKHUM TeaTpy
DuiapmoHus

19. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIOJKETHOE  YUPEXACHUE | UIOJb - CeHTs0ph 2016

KynbTyphl «KpacHosipckasi KpaeBasi QUIapMOHUSD)

KyJbTypHO-10CYrOBbI€

20. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE ~ OIOJDKETHOE  YUPEXKICHHE | HIONb - CEHTSIOph 2016
KYyJIbTYphbI «/{loM HCKYyCCTB»
21. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE€  aBTOHOMHOE  YYpPEXACHUE | UIOJb - CeHTs0ph 2016

KYyJIbTYpbI KyJIbTYpPHO-COLMAIBHBIN KoMILIEKC «J[Bopen Tpyna
u Cornacus»

22. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOe  OIODKETHOE  YUPEXKACHHE | HIOJb - CEHTIO0ph 2016
KyJIbTYphl « TaiMBIPCKHUIT JOM HaApOJIHOTO TBOPYECTBA»

23. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIOPKETHOE  YUPEXKACHHE | HIOJb - CEHTSI0ph 2016
KynbTyphl «Jlom oduiiepoB»

24, KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIODKETHOE  YUpEXKACHHE | HIOJb - CEHTSI0ph 2016

KynbTypbl «L{eHTp KyIbTypHBIX HHUIIUATHB)

Co6op, 000011IeHre U aHAIW3 JaHHBIX ITPOBEJICH 10 OCHOBHBIM HAIIPaBJICHUSIM:

1. COop naHHBIX U OlLIEHKA YJOBICTBOPEHHOCTH MOJIyYaTeliel YCIyT opraHu3aiui
KYJbTYPBHI.

2. 3ydenne u oneHKa WHPopMauu 00 YUPEKICHUAX KYJIbTYphl, pa3MeIIeHHON
Ha o(uIMaATIbHOM caiiTe opraHu3alud B WHGOPMAIMOHHO-TEICKOMMYHHUKAIMOHHOM
cetn «UWHTepHeT», B TOM umcie Ha oduiuaibHOM caiite B cetu «UHTepHET»
WwWWw.bus.gov.ru.

[Io wrtoram mpoBeneHHWs HE3aBUCHMMOW OIICHKHM KauyecTBa OKa3aHUA YCIYyT
OpraHu3alysIMH KyJIbTYpPbl TOJIYYCHBI CICIYIONINE PE3YIbTATHI:

1. Tloka3atenn, c¢poOpMHUPOBAHHbIE HA OCHOBE HM3Y4YeHHS] MHEHUS
noJiy4yareJsiei ycJyr.

B opranmzamnusx KymnbTypsl MpoBefeHO aHkKeTHpoBanme 6069 momyuarteneit
yciyr. KpoMe Toro nzy4yensl MEeHUS 71 pecroHieHTa, OCTaBlIeHHbIE Ha O(DUITMATEHOM
caiiTe MUHHCTEpCTBa KylIbTypbl KpacHosipckoro kpas. Takum oOpa3oM, HU3y4e€HO U
obOpaborano mHeHHEe 6140 ompoIIeHHBIX TpaXKaaH.



http://www.bus.gov.ru/

A) Mysen

HanmenoBanue Ioka3zareins Ioka3aTean KOM(pOPTHOCTH YCIOBHIi MPEXOCTABIEHHUS YCIYT H Ioka3aTesas BpeMeHH IMoxa3a- IToka3aTe/b yIOBIETBOPEHHOCTH KA4eCTBOM Cymma
OpraHu3anuu OTKPBITOCTH M | OCTYIHOCTH U3 MOJTY4eHHsI OKHIAHUS YCIYT Teab OKa3aHMs YCJIyr 6aJ1710B 10
KYJBTYPbI JOCTYHOCTH noGpozxesna BCEM
uHpopManHH TEJIBHOCTH, nokasare
00 KOMIIETEeHT- JIAM
OpraHu3anuu HOCTH (MakcumMa
KYJbTYPbI paboTHu- JILHO
KOB JAOCTYIHO
opraHusa- e
IYE KOJIMYeCT
Wudopmuposan | YpoBeHb Hannune TpancnoprHast | YnobctBo YnobctBo YnobctBo Jlobpoxenat | YpoBeHb KauectBo Paznoobpa- BO 0aJ1JI0B
ue o KOM(OPTHOCTH | IONOJHHUTENb | W Memas OJIb30BaAHUSI rpaguka HPOLEAY PBI €JIbHOCTb, Y/OBJICTBOPEHH | HPOBECHUS 3ue 60)
PECTOSMINX npebbIBaHUS B | HBIX YCIyr JOCTYIHOCTb 3JIEKTPOHHBIMH paboTsl HOKYIIKA BEXIIMBOCTh, | OCTH 9KCKYPCHi 9KCIO3ULHI
BBICTaBKaXx U OpraHu3alum OpraHW3allii | OpraHHU3aluu cepBUCaMH, opranusan | (OpOHHpOBa | KOMIIETEHTH | KayecTBOM (0-4 6ana) OpraHu3alnuu
IKCITO3ULHSX (0-5 GasnoB) (mecta (0-5 6asnoB) HpefoCTaBIIsIEM uu HUS) OCThb OKa3aHHs yCIIyr KYJIBTYPbI
OpraHu3aluu. 00I1IECTBEHHO BIMH KYyJIbTYPbI 6uneros (0- nepcoHana YUPEXKACHUS B (0-2 Gamnna)
BupryanbHble ro NUTaHus, YUpEeXTECHUEM (0-7 7 6annoB) yupexaenus | nenom (0 -5
9KCKYPCHH 110 HpOBEJICHNE MOCETUTENISIM (B 6aJuIoB) (0-7 6annoB) | GamioB)
0pra1-m3aunn l/lHTCpaKTl/lBH TOM 4YHUCJIIC U
(0-56a108B) BIX UT'P, CIIOMOILBIO
TeaTpain3oBa MOOWIIBHBIX
HHBIX yerpoiicts) (0-5
MEpOIPUATHH 6aI0B)
, AyJIMOTU]T)
(0-8 GasioB)
Kpaesoe 4,38 4,68 6,07 3,99 4,14 5,87 5,36 6,37 4,63 3,57 1,8 50,86
TOCYyAapCTBEHH
oe OmKeTHOe
YUPEXKIECHUE
KYNbTYpPbI
«TaiiMbIpckuii
KpaeBe4eCKU
My3€ei»
Kpaesoe 4,39 4,53 5,98 4,36 3,68 6,08 5,36 6,28 4,50 3,68 1,72 50,56
rocy1apCTBEHH
o€ OOMKETHOE
YUpexKIEeHUE
KYJIbTYpPbI
«Hcropuko-
STHOTpaQUIECK

ui  Mmysei
3aMOBETHIK

«IIymeHckoe»




Kpaesoe
rOCYIapCTBEHH
oe OromKeTHOe
yapexkaeHue
KYJIbTYpBI
«KpacHospckuit
KYJIBTypHO-
HUCTOPUYECKUI
MYy3eUHBIN
KOMILJIEKCY

4,32

4,46

5,87

4,15

3,52

6,00

5,58

6,54

4,53

3,13

1,67

49,77

KpaeBoe
roCcyapCTBEHH
oe OromKeTHOe
yUYpexICHUE
KYJIbTYpBI
«KpacHospckuit
KpaeBou
KpaeBeIuecKHuil
My3€ei»

4,19

4,18

5,83

4,13

3,64

5,14

4,78

5,72

4,26

2,98

1,59

46,44

KpaeBoe
rocyJapcTBEHH
oe OmomKeTHoe
yUpeKICHUE
KYJbTYpBI
«KpacHospckuit
XYIOXKECTBEHH
bl My3el

UM.
B.N.Cypuxoay»

4,07

4,37

4,93

4,53

3,33

3,91

4,61

6,01

4,49

2,63

1,62

44,50

N3 obmiero kommyecTBa OMPOIIEHHBIX PA00TY MY3€€eB OIEHUIIN
1o nokazaTento 1 «OTKPBITOCTh M JIOCTYITHOCTh MH(pOpMAIMu 06 OpraHu3auu KyJIbTyPhD» CISTYIONTAM 00pa3oM:

«oTIIMyHO» - 51,8%;
«xopomo» - 36,4%;
«YIOBJIETBOPUTEILHO» -7,5%);

«HEYIOBIIETBOpUTEIBbHOY - 1,3%);
«BaTPyIHWIACH OTBETUTHY -3,0%;
1o nokazarento 2 «KoMbOPTHOCTh YCIOBUN MPETOCTABACHUS YCIAYT U IOCTYIHOCTD UX MOJYICHUSI» CISTYIONIUM 00pa3oM:




«OTIIMYHOY - 42%;
«xopormioy - 39%;
«YAOBIIETBOPUTENBHO» -12%;
«HEYAOBIIETBOPUTENBHOY - 2%);
«3aTPyIHWIUCH OTBETUTHY - 5%0;
1o mokaszatento 3 «BpeMs oxuIanus IpeI0CTABICHHS YCIAYT» CICIYIONTUM 00pa3oM:
«oTinaHo» - 48,1%:;
«xopoio» - 38,2%;
«YIOBJIETBOPUTEILHOY -7 ,4%);
«HeynoBIeTBopuTeNbHOY - 0,8%);
«3aTPyIHUINUCH OTBETUTHY - 5,5%);
110 1mokazaTelnio 4 «J00pokKenaTeIbHOCTh, BEXIIMBOCTh KOMIIETCHTHOCTh PAOOTHUKOB OPraHU3aIUU KYJIBTYPhI» CIIEAYFOIIHM
obpazom:
«OTIAYHO» - 67,4%;
«xoporo» - 27,9%;
«YIOBJIETBOPUTEILHO» -3,5%);
«HEYJIOBIIETBOPUTEIHLHOY - 0%0;
«BaTPyIHWINCH OTBETUTHY - 1,2%);
10 TIOKA3aTeJi0 5 «Y TOBIETBOPEHHOCTh KAUYECTBOM OKa3aHUsI YCIAYT» CISTYIONIUM 00pa3oM:
«OoTI4IHO» - 55,6%;
«xopomo» - 34,5%;
«YIOBJIETBOPUTEILHO» - 4,7%;
«HeynoBIeTBopuTebHOY - 0,5%);
«BaTPyIHHUIIUCH OTBETUTHY - 4,7%);




b) bubanorexkun

HaumenoBanne Ioka3aTenu KoMpOPTHOCTH YCJIOBHIi MPeI0CTABIEHHS YCJIYT H Iloka3aTeab BpeMeHH 0KUJAHUS Ioka3a-Tean IToxa3aTeJb y10BJIeTBOPEHHOCTH
OpPraHH3alUM KYJIbTYPbl | JOCTYMHOCTH M3 MOJTY4YeHHUs yeayr H06po:KesaTeJbH | KaueCTBOM OKa3aHHS yCJIyr
0CTH, KOMIETEHT-
HOCTH PadOTHH-
KOB OpraHmsa-
o
YpoBeHb CroumocTb TpancnoprHast | YnobctBo YnobctBo Ipocrota/ynobets | JloOpoxenareasHo | YpoBeHb Hannuue
KOM(OPTHOCTH | IOMOJHHUTENBHBl | M Ierias HOJIb30BAHHUS rpaduxa 0 9JIEKTPOHHOIO CTh, BEXKJIUBOCTb, YIOBJICTBOPEHH | MH(MOPMAIMH O
npeObIBaHUA B | X YCIyT JOCTYITHOCTh 9NIEKTPOHHBIMU paboThI Kkatasora (Makc 7 KOMITETEHTHOCTh ocTH HOBBIX
OpraHu3aluu (KcepokomnupoBa | OpraHu3aLuu cepBHcaMu, OpraHu3aluu 6aoB) nepcoHana KaueCcTBOM mganusx (0- 10
(0-5 6asnnos) HHE, 3aKa3 (0-5 6annos) peI0CTaBIIAEM KyJabTypbl (0-7 yupexaenus (0-7 OKazaHMs ycuyr | 0amioB)
KHUTHU B JIpYTOif BIMH 6aios) 6aioB) YUPEKAECHUS B
6ubmmoreke, YUpeKACHHEM nenom (0 -5
HH()OPMUPOBAHN HIOCETUTENSIM (B 6an1oB)

€ 0 BO3BpaTe
HY)KHOH KHHIH,
BO3MOXHOCTb
OTJIOKHTH
kuury) (0-9
6aJuIoB)

TOM YHCJIE U
CIIOMOIIBIO
MOOHJTBHBIX
ycerpoiicts) (0-5
6aJuIoB)

CymMma 6asioB
1o BceM
NMoKa3areJisiM
(MaKcUMAaJIbHO
J10CTYIHOE
KOJIN4eCTBO
0aJj1s10B 60)

KpaeBoe

rocyJapcTBEHHOE

OI0/DKETHOE
YVUIPEKICHUE
KYJBTYpBI

«KpacHosipckas

KpaeBasi
MOJIOEKHAS
OuOIHMOTEKAY

4,58

6,52

4,40

3,62

6,10

4,40

6,57

4,54

6,72

47,45

Kpaeoe

rocyJIapCcTBEHHOE

aBTOHOMHOE
YUpexIeHne
KYJIbTYPBI

«"ocynapcTBeHHas
YHUBEpCaIbHas

Hay4JHast
OubImoTeEKa

4,58

6,30

4,46

3,72

5,82

4,91

6,30

4,40

6,79

47,28




Kpacnosipckoro
Kpash»

Kpaesoe
roCcyJIapCTBEHHOE
O0/KETHOE
YUIpEeKICHUE
KYJBTYpBI
«KpacHospckas
KpaeBast
CrieIHabHas
OubIMOTEKA-1IEHTP
COLIMOKYIBTYpHOU
peabOunuTamu
WHBAJUIOB o
3PEHUION

4,85

7,19

3,91

2,59

6,37

2,76

6,77

4,80

7,52

46,76

KpaeBoe
rocyapcTBeHHOE
O0/KETHOE
yUpEeKICHUE
KYJILTYPbI
«KpacHosipckas
KpaeBast JeTCKas
OubIMOTEKAY

4,60

6,30

4,37

3,54

6,00

4,02

6,40

4,54

6,96

46,73

N3 o6mrero komuecTBa OMPOIIEHHBIX PA00TY OMOJIMOTEK OIICHUITU

10 IIOKA3aTeNto 2 «KOMd)ODTHOCTB VCJ'IOBHFI MPCAOCTABJICHUSA YCIVI' U JOCTYITHOCTD MX IMOJYUYCHUA» CICAYIOIINM 06p330M:

«otTangHo» - 51%:

«xoporo» - 31%;
«YIOBJIETBOPUTEILHO» - 7%0;
«HEYJIOBJIETBOPUTEIBLHOY - 190;

«BaTPyIHIIACH OTBETUTHY - 10%;

10 mokazaTento 3 «BpeMs 0KUIaHUS MPEIOCTABICHHS] YCIYT» CIICIYIOMKUM 00pa3oM:

«OTIIMYHO» - 48 %;

«xoporo» - 31%;
«YJIOBJIETBOPUTEIBbHO -7 %0;
«HEYJOBJIETBOPUTEIHHO» - 1%0;




«3aTPYAHWINCH OTBETUTDHY - 13%;
1o nokaszatento 4 «J[o0pokeaaTeNbHOCTh, BEKIMBOCTh KOMIETEHTHOCTh PAOOTHUKOB OPraHU3alliy KYJABTYPbI» CIEIYIOUIUM

o0Opazom:

«oTianyHo» - 80%:;
«xoporioy - 17%;

«YIOBJIETBOPUTEILHOY -2%0;

«HEYAOBIETBOPUTENBbHOY - 0%);

«BaTpYAHWINCH OTBETUTDHY - 1%0;
10 MOKAa3aTeNto 5 «Y A0BJIETBOPEHHOCTh KAYECTBOM OKa3aHUs YCIYI» CIAEAYIOIHUM 00pa3oMm:

«OTINYHO» - 55%;
«xopoioy - 33%;

«YIOBJIETBOPUTEILHO» - 5%;
«HEYJIOBIIETBOpUTEIBLHOY - 0%0;
«BaTpYAHWINCH OTBETUTHY - 9%;

B) Teatpsl

HanmeHoBaHue Ioka3zarean Ioka3aTean KoM(pOPTHOCTH YCIOBHIi MPEAOCTABIEHUS YCIYT H JOCTYNHOCTH U3 MOTY4eHHUs Ioka3zarens Bpemenn oxuganus | Iokasa-Tennb Cymma 6aJ1710B 1o
OpraHu3aluu OTKPBITOCTH U yeayr nAo0posKenaren | BceM
KYJIBTYPbI JOCTYNHOCTH bHOCTH, noKa3areJIsiM

uHpopmanuu KOMIIETEHT- (MaKCHMAJILHO

00 HOCTH JA0CTYIHOE

OpraHu3aluu padOTHHKOB KOJIMY€eCTBO

KYJIBTYPbI OpraHu3anuu 0aJ1s10B 60)

Wudopmuposan | YposeHb Hamuuue Tpancnopts | YznobcTBo KauectBo 1 YnobcrBo Y no6ctBO Jlobpoxenaren

ue o koMdopTHOCTH JIOMOJIHUTEIBHBIX ast M Heras MOJIb30BAHUS coaepxaHue rpaduxa HPOLIEAYPBI BHOCTb,

MPEACTOSMINX peObIBAHNUS B YCIIYT OpraHu3aluy JOCTYIHOCTb | BJICKTPOHHBIMU | MOMMrpadpuyeckux | padoTsl HOKYIKH BEXIIHBOCTb,

[PECTABICHHS | YUPSKACHUN (mecra OpraHU3aliK | CEPBHCAMH, MaTepuasoB OpraHu3anun (6poHHMpOBaHH | KOMIICTEHTHOCT

XU (mecra cunenus, 0011IECTBEHHOT O (0-5 GammoB) | mpemocTaBisieM | OpraHM3aI(Hid KyabTypbl (0-7 s1) 6uzeros (0- b IIEPCOHAA

MOCTaHOBKaX rapzepo0, YuCToTa | MHUTaHUS, BIMH KyJbTYPbI 6aoB) 7 6aoB) YUPEKIACHUS

BupryanbsHbie MOMELICHUH 1 MpOBECHUE YUPEKACHHEM (mporpamm, (0-7 6amoB)

9KCKYPCHH 110 T.1.) (0-5 HMHTEPaKTUBHBIX UTD, noceTutensM (B | OyKIIETOB,

OpraHu3aluu 6asoB) TeaTpajn30BaHHBIX TOM YHCJIE U (hmaepoB)

(0-76aoB) MEPOIIPHUSITHIA, CITOMOIIBIO (0-9 6amtoB)

aymuorun) (0-8 MOOMIIBHBIX
6aJ110B) yerpoiicts) (0-5
6aJI0B)

Kpaesoe 5,95 4,62 5,22 4,25 3,99 7,71 6,01 6,14 6,61 50,50
TOCYapCTBEHH

O€ AaBTOHOMHOC




y4pekaeHue
KYJIBTYPBI
«KpacHospckuii
JIpaMaTU4ecKuit
teatp um. A.C.
[ymxuna»

Kpaesoe
roCcyZapCTBEHH
0€ aBTOHOMHOE
YUpEXKICHUE
KYIBTYpPBI
«KpacHospckuit
TeaTp KyKom»

5,44

4,77

5,47

4,47

3,53

7,06

6,92

519

6,63

49,48

KpaeBoe
rocylapCTBEHH
0€ aBTOHOMHOE
yUpEeXIECHUE
KYJIbTYPbI
«KpacHospckuit
MY3bIKaJIbHBIN
TEaTp»

5,49

4,32

5,43

4,37

3,38

7,52

5,65

5,68

6,52

48,36

KpaeBoe
rocyJapCcTBEHH
0¢ aBTOHOMHOE
yUpEKICHUE
KYJBTYpEI
«KpacHosipckuit
TeaTp  IOHOrO
3pHUTEISD)

5,46

4,36

5,32

4,22

3,86

7,26

5,60

5,50

6,32

47,90

KpaeBoe
rOCyapCTBEHH
o€ OOmKETHOE
YUpexIeHne
KYJIbTYPBI
«MHHYCUHCKUI
JpaMaTHYECKUI
TeaTp»

5,67

4,21

5,03

3,82

3,53

7,35

5,70

6,02

6,32

47,65

Kpaeoe
TOCYIapCTBEHH
oe OMmKETHOE
YApeKICHHE

4,53

4,36

5,94

4,53

3,33

7,80

5,61

4,76

6,22

47,08




KYJIbTYpHI
«Hopunbsckuit
3anonspHsbIi
TeaTp  Apamel
HM. Bin.
MasikoBCKOTo»

Kpaesoe
TOCYIapCTBCHH
oe OroKeTHOE
YUpEKICHUE
KYJIBTYPBI
«AYUHCKHI
JpaMaTU4ecKuit
TeaTp»

5,35

4,08

5,51

4,14

3,71

7,04

5,63

5,46

6,12

47,04

KpaeBoe
rOCy/1apCTBEHH
oe OrmKeTHOe
yUpexaeHue
KYJIbTYPbI
«Kanckuit
JpaMaTUYECKUI
TeaTp»

5,70

4,20

4,67

0,02

3,72

7,38

5,36

5,56

6,25

42,86

KpaeBoe
rocyapCTBEHH
0€ aBTOHOMHOE
yUpEeXICHUE
KYJIbTYpBI
«KpacHosipckuit
rocyapCTBEHH
bIil TEATp OINEpbI
u Ganeray

4,67

4,15

3,00

4,29

2,73

7,42

5,12

4,49

5,71

41,58

N3 o6miero komyecTBa OMPONICHHBIX PA0OTY T€ATPOB OICHUIIN

10 ITOKa3aTenro 1 ((OTKDBITOCTI) H JOCTYITHOCTD I/IHd)ODMaI_II/II/I 00 OopraHu3alvy KYJIbTYPbD» CICAYIOIIUM O6p330MI

«OTIIMYHOY - 43,7%;
«xopomo» - 43,9%;

«YIOBJIETBOPUTEIHLHO» -9%;

«HeynoBieTBopuTebHO» - 0,9%);
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«3aTPYAHWINCH OTBETUTHY - 2,4%0;

110 nmokazarento 2 «KKoMbOopTHOCTE YCIOBUH IPEAOCTABICHUS YCIYT M JOCTYIHOCTh X MOJYUYCHHUS » CJICAYHOMIUM O6p&30MZ

«oTIn4aHO» - 39,1%:;
«xopoio» - 38,9%;
«yaoBieTBopuTenbHO» - 10,3%);
«HEYAOBIIETBOPUTENBHOY - 1,5%;
«BaTpyAHWIUCH OTBETUTHY - 10,2%);
10 rmokaszaTennio 3 «Bpems 0kuIaHus MPeI0CTABICHUS YCIYT» CIICYIOIIIM 00pa3oM:
«oTIn4HO» - 45 %;
«xopoio» - 42,9%;
«YIOBJIETBOPUTEILHO» -6,6%);
«HeynoBIeTBopuTenbHOY - 0,7%);
«3aTPyIHUIUCH OTBETUTHY - 4,8%);

10 MoKazaTeo 4 «I[O6DO)K€JI&TCJIBHOCTB, BCXKJIMBOCTH KOMIICTCHTHOCTD Da6OTHI/IKOB OopraHmn3anvy KYJIbTYPBI» CIICAYIOIIUM

obpazom:
«otinnauo» - 70,3%:;
«xoporo» - 25,7%;
«YIOBJIETBOPUTEILHOY -2,5%);
«HeynoBIeTBopUuTebHOY - 0,2%);
«3aTPyIHUIUCH OTBETUTHY - 1,3%);

I') ®unapmonus

HaumenoBanue IToxka3aTtenu koMGOPTHOCTH YCI0BHUIi NPeIOCTABJIECHHS YCJIYT H JOCTYIHOCTD U3 ITokasaTenb BpeMeHHU ITokazarennb IToxa3zarenn CymmMma 6aj1i10B
OpPraHH3alHUM KYJIbTYPbl | HOJy4YeHHs OKMJAAHHSI YCJIYT 100po:Ke1aTeJbHOCTH, Y10BJIeTBOPEHHOCTH 1o BceM
KOMIETeHT-HOCTH Ka4eCTBOM OKa3aHUs NoKa3arejasiM
padoTHH-KOB OpPraHusa- | ycJayr (MaKCHMAJILHO
HHH JOCTYIHOe
YposeHb TpancnopTHas u Y1106CTBO MONB30BAHUS Ynobcto rpaduka J1oOpokenaTenpHOCTh, YpoBeHb KOJIHYeCTBO
KOM(OPTHOCTH Temast I0CTyITHOCTb 9NIEKTPOHHBIMHU CEPBUCAMH, paboTHI OpraHU3aluu BEXIIUBOCTb, Y/IOBJICTBOPEHHOCTH Hanion 34)
npeObIBaHNS B opranu3zanuu (0-5 MPEOCTABISIEMBIMU KynsTypsl (0-7 Gannos) KOMIIETEHTHOCTh Ka4eCTBOM OKa3aHUs yCIyr
opraHuzaiuu (Mecra 6aJ110B) YUPEKACHUEM MOCETHTENSM (B MepPCOHANA YUPEKACHHS yupexaenus B nenom (0 -5
JUISL CHIIeHU S, TapAepoo, TOM YHCJIE U CIIOMOUIBIO (0-7 6amoB) 6aoB)
YHCTOTA MTOMEIIEHS) MOOMIBHBIX yCTpoiicT) (0-5
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(0-5 6asoB) 6aJuIoB)

Kpaesoe 3,91 3,67 3,18 4,91 5,23 3,97 24,87

roCyJIapCTBEHHOE
Or0/KETHOE
YUIpEeKICHUE
KYJBTYPBI
«KpacHospckas
KpaeBast
(duapMoHUs»

N3 o6mrero konmuuectra onporieHHbIX padoTy KI'BYK «KpacHosipckasi kpaeBasi QUIapMOHHsD)  OIICHUIH

10 rokazaTento 2 «<KoM)OPTHOCTE YCIOBHH MPEIOCTABICHHS YCAYT U JIOCTYITHOCTD UX TOJYYCHHSI» CIICTYIONTIM 00pa3oM:
«OTIAYHO» - 25,9%;
«xopoio» - 42,3%;
«YIOBJIETBOPUTEILHO» - 18,5%;
«HEYJIOBJIETBOPUTEIBLHOY - 2,2%);
«BaTPyIHIWINCH OTBETUTHY - 11,1%);
1o nokasarenio 3 «Bpems oxugaHus NpeoCcTaBAeHUs YCIYT» CISTYIONIUM 00pa3oM:
«OoTIn4gHO» - 28,3 %;
«xoporio» - 52,5%;
«YIOBJIETBOPUTEILHOY -9,4%);
«HEYIOBIIETBOpUTEIBbHOY - 1,3%);
«3aTPyIHUIIUCH OTBETUTHY - 8,5%);
1o nokasareino 4 «J/[o6poxenaTeIbHOCTh, BEKINBOCTh KOMIIETEHTHOCTh PAOOTHUKOB OPTaHU3AIIMN KYJIBTYPBI» CIIETYIOIINM
obpazom:
«OTIIMYHO» - 38,2%;
«xoporoy - 43%;
«YIOBJIETBOPUTEIBLHO» -13%);
«HeynoBieTBopuTebHOY - 0,4%);
«3aTPYIHUIIUCH OTBETUTHY - 9,4%;
110 TIOKAa3aTeNto 5 «Y IOBIETBOPEHHOCTh KAY€CTBOM OKA3aHUS YCIYT» CIICTYIOIMHIM 00pa3oMm:
«OTIIMYHO» - 38,1%;




«xopoio» - 46,2%;
«YAOBIIETBOPUTENBHO» - 9%;

«HEYAOBIETBOPUTENBbHO» - 0%);

«3aTPyIHUIUCH OTBETUTHY - 6,7%);

1) KyabTypHO-10CyroBbIe

HaumenoBanue Iloka3zarenn Tloka3arenn koMGOPTHOCTH YCITOBHIi NPeOCTABIEHUST IMoka3zarens IMoka3a-Tenan IMoka3aTesb y0BJI€TBOPEHHOCTH Ka4eCTBOM Cymma 6asioB
OpraHu3anuu OTKPBITOCTH M | YCJYT U IOCTYINHOCTH U3 MOJIY4eHHsI BpPeMEHH OKUIAHHSI | JA00poKesaTesl | OKa3aHUsS yCJayr 1o BceM
KYJBbTYPbI JOCTYIHOCTH yeayr bHOCTH, nmoKa3areJisiM
uHpopMauuu KOMIIETEeHT- (MaKCcUMAaJIbHO
00 HOCTH JOCTYIHOE
OpraHu3anuu PadoTHH-KOB KOJINYeCTBO
KYJbTYpPBbI OpraHu3a-uuu 6a/1710B 68)
Nudopmuposan | YpoBeHb TpancnoprHas | Yao6¢cTBO VYno6¢TBo rpaduka Jlobpokenaten | YpoBeHb KayectBo Pa3zHooOpa-
HUE€ O HOBBIX KOM(i)OpTHOCT]/l U nemas IIOJIb30BaHUS pa6OTbl 0pra1—m3auuu bHOCTD, y)lOBJ'[eTBOpeHH l'IpOBe)leHl/lfl 3UE€
MepOl’lpl/lﬂTl/lﬂX l'lpe6l>IBaHl/l$l B }IOCTyl'lHOCTb 3HeKTpOHHbIMl/l KyJ'leypbl (0'7 BEXKIIMBOCTbD, OCTH KyHbTypHO' TBOp‘-{eCKHX
(0-7 6an0B) opraHuzanuy (Mecta OpraHHU3aluH cepBHCaMH, 6aJsIoB) KOMITETEHTHOCT | KayeCTBOM MacCOBBIX rpymiI,
CHIEHUsI, rapaepod, (0-5 6anoB) HPEROCTABIISIEMBIMH b IIEpCOHANa OKa3aHHs YCIyr | MEpOIPHAITH KPY/KKOB I10
4UCTOTa MOMEIEHHI YUPEKIEHHEM YUPEKACHH YUpEKAECHUS B i (0-10 UHTEpecaM
u 1.1. (0-5 Ganos) noceTurensM (B (0-7 6annos) uenom (0 -5 6aioB) (0-9 6annoB)
TOM YHCIIC K 6aJuIoB)
CITOMOILBIO
MOOHJTBHBIX
ycerpoiicts) (0-5
0aJuIoB)
Kpaesoe 6,06 4,56 4,72 4,21 6,04 6,64 4,67 9,19 7,53 53,62
roCyJapCTBEHH
oe OHMIKETHOE
yUpexIeHUe
KYJIBTYpbI
«TaiiMbIpckuii
JIOM HapOAHOTO
TBOPYECTBaA»
Kpaesoe 6,23 4,60 4,44 4,28 6,16 6,51 4,62 8,48 7,92 53,24
roCyJapCTBEHH
o€ OOMKETHOE
YUYpEKIECHUE
KYJIBTYpBI
«lentp
KyJBTYPHBIX
WUHUITUATHUB»
Kpaesoe 6,10 4,46 4,52 4,15 5,95 6,46 4,58 8,88 8,10 53,20
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TOCYIapCTBCHH
0¢ aBTOHOMHOE
YApeKICHUE
KYIIETYPHI
KYJIETypHO-
COIMAJILHBII
KOMILIEKC
«/IBopenr Tpyna
u Cornacus»

Kpaesoe
roCcyapCTBEHH
oe OromKeTHOe
yUYpexICHUE
KyNIbTYypsl «Jlom
HCKYCCTBY

5,4

4,64

4,51

4,33

5,92

6,33

4,3

8,33

5,92

49,68

KpaeBoe
roCyAapCTBEHH
oe OmwoKeTHOe
yUpexIeHUe
KYJIBTYpPBI «JloM
ourepoy

6,45

2,67

4,47

4,12

6,25

6,56

4,48

7,7

4,59

47,29

U3 O6HIGFO KOJIMYCCTBA OIMPOIICHHBIX padoTy KVJbTYPHO-JI0CYTOBbLIX OPraHHU3alUid OLICHUJIN
110 nokazaTento 1 «OTKPBITOCTh U JOCTYIHOCTh I/IHd)ODMaIII/II/I 00 OpraHu3alvu KyJIbTYPED) CICAYIOIIUM 06pa30M:

«OTIAYHO» - 66,4%;
«xopomo» - 27,5%;

«YIOBJIETBOPUTEIHLHO» -5%;

«HeynoBIeTBopuTebHOY - 0,6%);
«BaTPyIHUIUCH OTBETUTHY - 0,5%);
1o nokazarento 2 «KoMbOPTHOCTh YCIOBUN MPEAOCTABIACHUS YCAYT U TOCTYITHOCTh MX IMOJYICHUSI» CISTYIONIM 00pa3oM:

«OTIINYHO» - 53%;
«xoporo» - 37%;
«YIOBJIETBOPUTEILHO» -7 %0;
«HEYAOBJIETBOPUTEIHHO» - 1%0;
«BaTPyIHHUIIUCH OTBETUTHY - 2%0;
110 TokazaTento 3 «BpeMs 0KUIaHUS MPEIOCTABICHHS YCIYT» CIICTYIOIMAM 00pa3oM:
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«OTIIMYHO» - 66%0;
«xopomioy - 28%;
«YAOBJIETBOPUTENBHO» -4%;
«HEYAOBIETBOPUTENBHO» - 0%);
«3aTPyIHWIUCH OTBETUTHY - 2%0;
1o mokaszatento 4 «J[o0pokeaaTeNbHOCTh, B&KINBOCTh KOMIETEHTHOCTh PAOOTHUKOB OPTaHU3AIMH KYJIBTYPBI» CIICTYIONTUM
o0Opazom:
«OoTIn4YHO» - 19%;
«xopoio» - 19,1%;
«yIOBIETBOpUTEILHOY -1,1%);
«HeynoBIeTBopuTenbHOY - 0,1%);
«BaTPyIHWIUCH OTBETUTHY - 0,6%);
110 MTOKA3aTeNi0 5 «Y IOBJICTBOPECHHOCTh KAYECTBOM OKa3aHUs YCIYT» CIASAYIOIUM 00pa3oMm:
«otTinnaHo» - 60,4%:;
«xopomo» - 30,1%;
«YIOBJIETBOPUTEIHHO» - 3,1%;
«HeynoBIeTBOpUTeNbHOY - 0,2%);
«BaTPyIHUIUCH OTBETUTHY - 6,2%.

B cpeanem mo BceM KpUTEPUSIM MO JAHHBIM AHKETHPOBAHUSA:
paboTy My3€eB OICHUIIN .
® «OTIMYHOY» - 53% OIpPOIICHHBIX;
«xoporo» - 35%;
«YIOBJIETBOPUTEIBLHOY -7 %0;
«HEYJIOBJIETBOPUTEIBLHOY - 1%0;
3aTPyAHUINCH OTBETUTH — 4%.
HToro: 95% pecnioHIeHTOB yJIOBIETBOPEHBI KAUECTBOM OKa3aHUsS YCIYT My3€siMU

paboTy OMOJINOTEK ONEHUIIN
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«OTIIHYHO» - 59% OIpPOILIEHHBIX;

«xopomioy - 28%;

«YAOBJIETBOPUTENBHO» -2%0;

«HEYAOBIETBOPUTENBHOY - 0%);

3aTPYJHUIUCH OTBETUTH — 8%.

HToro: 92% pecnioHIEHTOB yI0BJIETBOPEHBI KAUECTBOM OKa3aHUs YCIYT OMOIHMOTEKAMU

paboTy TEATPOB OIICHUJIN

«OTIIMYHO» - 49% OIpPOIIEHHBIX;

«xopoio - 38%;

«YIOBJIETBOPUTEILHO» - 1%0;

«HEYJIOBJIETBOPUTEIBLHOY - 190;

3aTPYIHUIUCH OTBETUTH — 5%.

Hroro: 94% pecrioHACHTOB YAOBJICTBOPEHBI KAYECTBOM OKa3aHUs yCIIyT TeaTpaMu

pabory KI'BYK «KpacHosipckas kpaeBas huiapMOHUS) OLIEHUIIN .

«OTIUYHO» - 33% ONpPOIIEHHBIX;

«xopoio - 46%;

«YIOBJIETBOPUTEIBLHO» -12%);

«HEYJIOBIIETBOPUTEIBLHOY - 190;

3aTPYIHUIUCH OTBETHUTH - 8%.

Hroro: 91% pecrnoHeHTOB YOBIETBOPEHBI KAYECTBOM OKa3aHUs YCIyT (PHIapMOHUU

Da6OTV KYJIBTYPHO-IOCYI'OBBIX ODFaHI/ISaHI/Iﬁ OLICHWJIN .

«OTIUYHO» - 65% ONPOIIECHHBIX;
«xoporoy - 28%;
«yJIOBJIETBOPUTEIBHO» - 49%0;
«HEYJIOBIIETBOpUTEIHLHOY - 0%0;
3aTPYIHUIUCH OTBETHTH - 3%0.
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Hroro: 97% PECIOHACHTOB YIOBJICTBOPCHBI KAUCCTBOM OKa3aHUs YCIYI' KYJbTYPHO-IOCYT'OBLIMU OPraHHU3alUAMU.

Takum o00pa3oM, HauOOJbIIMIA IPOLUEHT YIOBJETBOPEHHOCTH Ka4YeCTBOM IIPEIOCTABJICHHUSA YCIYI — Cpeau
noJjydareJieil ycJayr KyJabTYPHO-A0CYTOBbIX opranuzanuii — 97%0.

B cpeanem, mo BceM TMIIAaM OPraHM3alMii KYJbTYPbl, YI0BJIEeTBOPEHHOCTh KAYeCTBOM OKa3aHMS YCJIYI COCTABHJIA
94%.

HeynoBierBopurenbHasi oneHka okazanus ycayr — 0,5%0.

3aTpyaAHWIHCH OTBETUTH — 5,5% ONpOIIeHHBIX.
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2. YpoBeHb OTKPBHITOCTH M TOCTYINHOCTH HH(OPMALMA OPTAaHU3ANNHA KYJIbTYPbI,
Ha o(pMIHAILHOM caiiTe /IS pa3MelmeHus HHPOPMAIHH O rOCyIapCTBEHHBIX H
MYHHIHNAJIBHBIX YYpeRIeHusIX WWW.DUS.QoV.ru. (Makcumanbvnoe Koauuecmeo
oannoe -7)

Ne HanMeHOBaHMe OPraHU3alHMHU KYJIbTYPbI Bannbl

n/n
Myseu

1. KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEKIEHUE  KYIbTYphI 6
«HMcTopuko-3THOTpaduuecknii Mysei — 3anoBeqHuK «lllymenckoey»

2. KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEXKIEHUE  KYIbTYphI 6
«KpacHosIpcKkuil KpaeBOW KpaeBEITUECKUI MY3€il»

3. KpaeBoe rocymapcTBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEKICHHE  KYJIbTYpPbI 5,5
«KpacHOsIpCKUI KyJIbTYpHO-UCTOPUYECKHIN MY3E€HHBIA KOMILIEKC)

4, KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEKIEHUE  KYIbTYphI 5,5
«TalMBIpCKHI KpacBEIUECKUN MYy3€ei»

5. KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEKIEHUE  KYIbTYphI 5,5
«KpacHosipckuil xynoxxecTBeHHbI Mmy3eil um. B.M.CypukoBa»
bubuanorekn

6. KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEKIEHUE  KYIbTYphI 6
«KpacHosipckast kpaeBasi 1eTckasi 6MOIroTeKa»

7. KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEKIEHUE  KYIbTYphI 6
«KpacHosipckast kpaeBasi MOJIOIC)KHAsI OUOTHOTEeKaY

8. KpaeBoe rocynapcTBEHHOE AaBTOHOMHOE  YUPEXKIEHHE  KYJIbTYpBI 6
«["ocynapcTBeHHas yHHBepcaibHas HaydHas 0nbnuoreka KpacHosipckoro
Kpash»

9. KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOUKETHOE  YUPEKIECHUE  KYIbTYphI 55
«KpacHosipckas KpaeBast crieranbHas OnbIMOTEeKA-TIEHTP
COLIMOKYJIBTYPHOM peadrInTalliyi HHBAJIUAOB 110 3pEHUIO»

Teatpsbl

10. KpaeBoe rocyaapcTBEHHOE AaBTOHOMHOE  YYPEXKJIEHHE  KYJIbTYphbl 7
«KpacHOsIpCKUil My3bIKaJIbHBIN TEATP»

11. KpaeBoe rocymapcTBeHHOE  OIOUKETHOE  YUPEKICHUE  KYIbTYphI 7
«Hopunbckuil 3anoJisipHblidi Teatp apaMbl UM. Bii. MaskoBCKOTo»

12. KpaeBoe rocymapcTBeHHOE aBTOHOMHOE — YUPEKICHHE  KYJIbTYPBI 6,5
«KpacHosipckuii TeaTp KyKom»

13. KpaeBoe rocyaapcTBeHHOE AaBTOHOMHOE  YUPEXKJIEHHE  KYJIbTYphl 6
«KpacHosipckHii rocyJapCTBEHHBIHN TeaTp ornepsl U O6aneray

14. KpaeBoe rocyaapcTBeHHOE aBTOHOMHOE  YUPEXIEHUE  KYJIbTYpPbI 6
«Kpacnosipckuii npamatuyeckuii reatp uMm. A.C. ITymxuna»

15. KpaeBoe rocynapcTtBeHHOe  OIO/DKETHOE  YUPEKIEHHE  KYJIbTYpHI 6
«MUHYCHHCKUH ApaMaTUYECKHUI TeaTp»

16. KpaeBoe rocynapcTtBeHHOE  OIOJDKETHOE  YUPEKICHHE  KYJIbTYpHI 6
«AYMHCKUH IpaMaTHYeCcKuil Tearp»

17. KpaeBoe rocynapcTBeHHOe  OIO/DKETHOE  YUPEKIEHHE  KYIbTYpHI 6
«KaHckuil gpamatudeckuit Tearp»

18. KpaeBoe rocynapcTBEHHOE aBTOHOMHOE — YUPEXKICHHE  KYJIbTYpBI 4,5
«KpacHosipckHii TeaTp I0HOTO 3pUTEIISDY
DuapmoHus

19. KpaeBoe rocynapcTBeHHOE  OIO/DKETHOE  YUPEKICHHE  KYJIbTYPHI 7
«KpacHosipckast kpaeBast puIapMOHUSD)
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KyabTypHO-10CcyroBbie

20. KpaeBoe rocymapcTBEHHOE aBTOHOMHOE  YUPEKICHHE  KYJIbTYPBI 6,5
KYJIbTYpHO-colManbHbli KoMmIuieke «JIBopen Tpyna u Cornacusp»

21. KpaeBoe rocymgapctBeHHOE OIOKETHOE YUYPEKICHHE KYIbTypbl «/lom 6,0
HCKYCCTB»

22. KpaeBoe rocymapcTBeHHOE OFOJDKETHOE  YUPSKICHHE  KYJIbTYPBI 6,0
«TalMBIPCKHI1 IOM HAPOJIHOTO TBOPYECTBA»

23. KpaeBoe rocymapcTBeHHOE OIOKETHOE YUPEKICHUE KYIbTYphl «Jlom 6,0
oduepoB»

24, KpaeBoe rocynapcrBeHHOE OIHOKETHOE yUpexaeHHE KyIbTypbl «LleHTp 6,0

KYJIBTYPHBIX HHUIITUATHU B

3. YpoBeHb OTKPBITOCTH U JOCTYITHOCTH MH(OPMALMH HA 0PULUAIBHOM caiiTe

YUpexRIeHHs] (MAKCUMAIbHOE KOUUeCmeo 6annog - 33)

Ne HanMeHoBaHMe OPraHU3aLMU KYJIbTYPbI Banabl

n/n
Myseu

1. KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEKIEHUE  KYIbTYphI 25,0
«KpacHOsIpCKuil KyJIbTYpHO-UCTOPUYECKUM MY3E€HHBIA KOMILIEKC)

2. KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEKIEHUE  KYIbTYphI 23,0
«Hcropuko-sTHorpaduueckuit mysen — 3anoBeHuk «llymeHnckoe»

3. KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEKICHUE  KYIbTYphI 22,5
«KpacHosipckuii XynoxxecTBeHHbIN my3ed uMm. B.1.CypukoBa»

4, KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOUKETHOE  YUPEKICHUE  KYIbTYphI 19,5
«KpacHosIpcKuii KpaeBOW KpaeBEIUECKUI MY3€il»

5. KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEKICHUE  KYIbTYphI 19,5
«TallMBIpCKHl KpaeBEIUECKUN MYy3€ei»
bubaunorexkn

6. KpaeBoe rocymapcTBEHHOE aBTOHOMHOE  YUYPEXKJICHHE  KYJIbTYPHI 20,5
«["ocynapcTBeHHas yHUBepcaibHas HaydHas oubnuoreka KpacHosipckoro
Kpash»

7. KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOUKETHOE  YUPEKICHUE  KYIbTYphI 20,5
«KpacHosipckast KpaeBasi MOJIOIeKHAsE OMOIHOTEKa

8. KpaeBoe rocymapcTBeHHOEe  OIO/DKETHOE — YUpPEXKACHUE  KYJIbTYPHI 18,5
«KpacHosipckas KpaeBas crielualIbHas OnbnmoTeka-1ueHTp
COLIMOKYJIBTYPHOH peadMINTallui MHBAJIMJIOB 110 3pEHUIO»

9. KpaeBoe rocymapctBeHHOEe  OIO/DKETHOE — YUpEXKJIECHUE  KYJIbTYPHI 17,5
«KpacHosipckast KpaeBast JeTckas OMOInoTeKa»
TearTpsl

10. KpaeBoe rocynapcTtBeHHOe  OIO/DKETHOE  YUPEKIEHHE  KYJIbTYpHI 25,0
«Kanckuil 1pamatudeckuit Teatp»

11. KpaeBoe rocynapcTBEHHOE aBTOHOMHOE  YUPEXKICHHE  KYJIbTYpPBI 23,5
«Kpacnosipckuii npamatuyeckuii reatp uM. A.C. ITymkuna

12. KpaeBoe rocynapcTtBeHHOe OIO/DKETHOE  YUPEXKJCHHE  KYIbTYpBI 21,5
«Hopunbckuii 3anonspHblil TeaTp apaMsl M. Bil. MaskoBckoro»

13. KpaeBoe rocynapcTBeHHOE  OIO/DKETHOE  YUPEKICHHE  KYJIbTYpHI 21,5
«AYMHCKUH IpaMaTUYecKuil TeaTp»

14. KpaeBoe rocynapcTBEHHOE aBTOHOMHOE — YUPEXKICHHME  KYJIbTYpBI 20,5
«KpacHosipckuii TeaTp KyKoD»

15. KpaeBoe rocynapcTBEHHOE aBTOHOMHOE  YUPEKICHHME  KYJIbTYpBI 19,5
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«KpacHOSIpCKUI My3bIKAJIbHBIN TEATP)»

16. KpaeBoe rocymapcTBeHHOE aBTOHOMHOE  YUYPEXKACHHE  KYIbTYphI 16,5
«KpacHosipck#ii roCyJapCTBEHHBIN TeaTp Onephl U 6ajeTay

17. KpaeBoe rocymapcTBeHHOE aBTOHOMHOE  YUPEXKACHUE  KYJIbTYPbI 16,5
«KpacHOsIpCKuI TeaTp FOHOTO 3PUTEIISD)

18. KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEKIEHUE  KYJIbTYphI 16,5
«MHHYCHHCKUI APaMAaTHYECKHUI TeaTpy»
dunapmMoHus

19. KpaeBoe rocymapctBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEKIEHUE  KYJIbTYphI 21,5
«KpacHosipckast kpaeBasi pumapMOHUSD)
KyabTypHO-10CyroBbIe

20. KpaeBoe rocynapctBeHHOE OOKETHOE yUpexaeHHEe KyIbTypbl «lleHTp 19,5
KYJIBTYPHBIX HHUIIUATUB)

21. KpaeBoe rocymapctBeHHOE OIOKETHOE YUYPEKICHHE KYIbTYphl «[lom 19,5
0(UIIEPOBY

22. KpaeBoe rocymapctBeHHOE OIOKETHOE YUPEXKICHHE KYIbTYphl «Jlom 18,5
HCKYCCTBY

23. KpaeBoe rToOCymapcTBEHHOE aBTOHOMHOE  YUIPEKICHHE  KYJIbTYPBI 17,5
KYyJIbTYpPHO-coIManbHbIi KoMIuieke «JIBopen Tpyna n Cornacus»

24, KpaeBoe rocymapcTBeHHOE OIODKETHOE  YUPEXKICHHUE  KYIbTYphI 17,5
«TalMBIPCKHI TOM HAPOJIHOTO TBOPYECTBA

4. IToroBblii pe3yjibTaT HE3ABUCUMOI OLIEHKH KAa4eCTBA OKA3aHUS YCJIYT
OpPraHu3alusAMM KYJbTYPbI (110 00IIeMy YUCITY OaJJIOB IO THUIIAM OpTaHU3aIlHil)

Haumenosanue OueHka ypoBHs OueHka ypoBHs Ouenka ypoBHs | toroBas
opraHu3alru KyJIbTYpPbL YAOBJICTBOPECH- OTKPBITOCTH U OTKPBITOCTH U OIICHKAa
HOCTH KAQUE€CTBOM | JOCTYITHOCTH JOCTYITHOCTHU
OKa3bIBAa€MbIX I/IH(l)OpMaLII/II/I I/IH(l)OpMaI_II/II/I
yCIIyT, 0asisl OpraHu3aIuu Ha
OpraHn3anuun O(l)I/IHI/IaJ'H:HOM
KYJIBbTYPHI Ha caire
caiite OpraHu3anuvu,
WWW.DUS.QOV.Iu. | Gasisl
My3sen
KpaeBoe rocynapcrtBenHoe 4977 5,5 25 80,27
OIOKETHOE YUPEKICHHE
KynbTypbl «KpacHosipckuil
KYyJbTYPHO-UCTOPUUECKUI
MY3EHHBIA KOMIIIEKC)
KpaeBoe rocynapctBeHHoe 50,56 6 23 79,56
OIOIKETHOE YUPEKIICHHE
KynbTypbl «cTOpHKO-
STHOTpaPUUIECKIH My3ei —
3anoBenHUK «lllymenckoe»
KpaeBoe rocynapcrtBenHoe 50,86 5,5 19,5 75,86
OIOIKETHOE YUPEKIICHHE
KynbTypbl « TaliMbIpcKuii
KpaeBeI4eCKUi My3ei»
Kpaeoe rocynapcrtBenHoe 445 5,5 225 72,5
OI0/PKETHOE yUpeXK/ICHHE
KynbTypsl «KpacHospckuii
XyH0KECTBEHHBII My3€il M.
B.U.Cypuxosa»
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KpaeBoe rocynapctseHHOE
OIOXKETHOE YUpEeKACHHE
KynbTypsl «KpacHospckuii
KpaeBoU KpaeBeAUECKUNA My3eh»

46,44

19,5

71,94

Bbuoaunorexkn

KpaeBoe rocyaapcTBeHHOE
OI0/KETHOE YUPEIKICHHE
KyIbTypsl «KpacHospckas
KpaeBasi MOJIOIEKHAS
OuOIIMOTEKAY

47,45

20,5

73,95

KpaeBoe rocynapcTBeHHOE
ABTOHOMHOE YUPEXKCHHE
KyAbTyphl «['0cynapcTBeHHAasI
yHHUBEpCaIbHas HAyIHAsI
6ubnmnorexa KpacHospckoro
Kpas»

47,28

20,5

73,78

KpaeBoe rocynapcTBeHHOE
OI0KETHOE YUpeKAeHHE
KynbTyphbl «KpacHosipckast
KpaeBas ClienuajbHas
OubIMOTEKA-1IEHTP
COLIMOKYJIBTYPHOH peaduiuTanuu
WHBAJIMJOB 110 3pCHUIO

46,76

5,5

18,5

70,76

KpaeBoe rocynapcTBeHHOe
OIOJKETHOE YUPEKICHHE
KynbTypsl «KpacHosipckast
KpaeBasi JIeTcKasi OMOIMOTEKa

46,73

17,5

70,23

Teatpsl

KpaeBoe rocynapcrseHHoe
aBTOHOMHOE YUpexIeHHE
KynbTypHl «KpacHospckuit
npamaTtryeckuii Teatp uM. A.C.
ITymkuna»

50,50

23,50

80,00

KpaeBoe rocynapcrBeHHOE
aBTOHOMHOE YUpEKACHUE
KynbTypHl «KpacHosipckuit Teatp
KYKOJD)

49,48

6,5

20,5

76,48

KpaeBoe rocynapcTBeHHOE
O0/DKETHOE YUpEIkKICHHE
KynbTypbl «Hopunbckuii
3anossIpHbIA TeaTp APaMbl UM.
Bn. MasikoBckoro»

47,08

21,5

75,58

KpaeBoe rocynapcTBeHHOE
aBTOHOMHOE YUpexICHHE
KynbTypbl «KpacHosipckuit
MY3bIKaJIbHBII TeaTp»

48,36

19,5

74,86

KpaeBoe rocynapcTBeHHOE
OIOKETHOE YUPEKICHHE
KYNbTYpPbl «AUNHCKUAN
JpaMaTUYECKUI TeaTpy»

47,04

21,5

74,54

KpaeBoe rocynapcTBeHHOE
OIOIKETHOE YUPEKIICHHE
KynbTypbl «KaHckuit
JpaMaTUYECKUI TeaTp»

42,86

25

73,86

KpaeBoe rocynapcrsennoe
OIOIKETHOE YUPEKIICHHE
KYIbTYpbl « MUHYCHHCKHI
JipaMaTHYecKuil TeaTp»

47,65

16,5

70,15

Kpaesoe rocynapctseHHoe
ABTOHOMHOE y4pEXKJICHHE
KynbTypsl «KpacHosipckuii Teatp
FOHOTO 3pUTENSD)

47,9

4,5

16,5

68,90
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KpaeBoe rocynapctseHHoe
ABTOHOMHOE yUpEeXKJICHHUE
KynbTypsl «KpacHospckuii
TrOCYIApCTBEHHBIN T€ATp ONEPhl U
Oanera»

41,58 6

16,5

64,08

PDuyapmoHus

KpaeBoe rocynapctBennoe 24,87 7
OI0/DKETHOE yUpeXK/ICHHE
KynbTypbl «KpacHosipckast
KpaeBasi (PrIapMOHHUS

21,5

53,37

KyabTypHO-10CcyroBbie

KpaeBoe rocynapctBennoe 53,24 6
OI0/DKETHOE yUpeXKICHHE
KynbTypbl «LIeHTp KyabTypHBIX
UHUIUATHBY

19,5

78,74

Kpaeroe rocynapctseHHoe 53,2 6,50
ABTOHOMHOE YUPESKIICHHE
KYJIBTYPBI KYJIbTYPHO-
COIMAJIbHBIN KOMILIEKC «/[Boper
Tpyna u Cornacus»

17,50

77,20

KpaeBoe rocynapctseHHoe 53,62 6
OIOJKETHOE YUPEKICHHE
KYJIbTYpbI « TaliMBIpCKHIA JOM
HApPOTHOT'O TBOPUYECTBAY»

17,5

77,12

KpaeBoe rocynapctseHHoe 49,68 6
OIOJKETHOE YUPEKICHHE
KYIbTYpPBI «JIOM UCKYCCTB»

18,5

74,18

KpaeBoe rocynapcrBeHHOE
OI0/DKETHOE yUPEkKICHHE
KyIbTyphl «JloMm oduiiepos

47,29 6

19,5

72,79

4.1. UToroBblii pe3yJibTaT HE3aBHUCUMOI OLIEHKH KAa4eCTBA OKA3aHUSA yCJIYT
OpPraHu3alusAMH KYJbTYPHI (10 cpeHeEMY Oasuty)

No HaumenoBanue opranuzanuu KyiabTypbl Cpennuii 6an

/1

1. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  aBTOHOMHOE  yUPEXKJICHHE 50
KyabTypel «KpacHosipckuil gpamaruueckuid Teatp um. A.C.
[Tymkuna»

2. KpaeBoe roCyJapCTBEHHOE OIOKETHOE  YUYpexXICHUE 4,92
KynbTypbl «L{eHTp KyIbTypHBIX HHUIIMATHB)

3. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  aBTOHOMHOE  YUpEeXICHUE 4,83
KYJIBTYpPbI KyIbTYPHO-COIIMANIbHBIN KoMIUIeKe «JIBopen Tpyna
u Cornacus»

4, KpaeBoe  rocymapcTtBeHHOE — OHOKETHOE  yUPEKICHHE 4,82
KyJIbTypbl «TallMbIpCKHii JOM HAPOJTHOTO TBOPUYECTBA»

S. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  aBTOHOMHOE  YYPEXACHHE 4,78
KyJnbTypbl «KpacHOSpCKHi TeaTp KyKoI»

6. KpaeBoe  rocynapctBeHHOEe  OIOJDKETHOE  YUpEXKJCHHE 4,72
KynbTypbl «Hopunbckuil 3anosnsipHblil TeaTp ApaMbl UM. Bi
MasikoBCKOT0»

7. KpaeBoe  rocymapcTBEHHOE  aBTOHOMHOE  YUYPEXKACHUE 4,68
KynbTypbl «KpacHOSpCKH My3bIKaJIbHBIN TeaTp»

8. KpaeBoe  rocynapctBeHHOe  OIOJDKETHOE  yUupexkJeHHe 4,66
KYJIBTYpbl «AYMHCKUN ApamMaTHYecKuil TeaTtpy»

9. KpaeBoe  rocynapcTBeHHOE  OIOJUKETHOE  YUPEXKJICHHE 4,64
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KyJIbTYpHI «/[oM HCKyCCTB)»

10. KpaeBoe  rocymapcTtBeHHOE  OIO/KETHOE  yUPEXKJCHHE 4,62
KynbTypsl «KpacHospckas KpaeBasi MOJIOACKHAsE OMOIMOTEKa

11. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIOKETHOE  YUPEKIACHUE 4,62
KynbTypbl «KaHCKHI TpamMaTUYECKU TeaTp»

12. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE€  aBTOHOMHOE  YUpPEXKACHUE 4,61

KynbTypbl  «l'OcymapcTBeHHass  yHHMBEpPCAJIbHAs  Hay4dHas
6ubanorexa KpacHospckoro kpas»

13. KpaeBoe  rocymapcTtBeHHOE  OIODKETHOE  YUPEKICHHUE 4,55
KylbTyphI «/lom oduiiepon»

14. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIO/DKETHOE  yUPEXKJCHHE 4,46
KYJIBTYpPBI «KpacHospckuit KYJIbTYPHO-UCTOPUYECKHAN
MY3€HHBIA KOMIUJIEKC)

15 KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIO/DKETHOE  yUPEXKJCHHE 4,42
KynbTyphl «VIcTOpuKO-3THOTpaduuecKuii My3el — 3alIOBEIHUK
«IIlymenckoe»

16. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOEe  OMO/DKETHOE — yUPEXKJICHHE 4,42

KynbTypbl «KpacHosipckasi KpaeBasi crieruanbHasi OnbinoTeka-
HEHTP COIMOKYJIBTYPHOH peaOWINTallid WHBAIAIOB IO

3pEHHIO»

17 KpaeBoe  rocymapcTBeHHOe  OMOJDKETHOE  YUPEXKICHHE 4,39
KynbTypbl «KpacHosipckasi kpaeBasi 1eTckasi Ou0ianoTexa

18 KpaeBoe  rocymapcTBeHHOEe  OIO/DKETHOE  yUPEXKJICHHE 4,38
KyJIbTYpbl « MUHYCUHCKUI paMaTHYECKUN TeaTp»

19. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  aBTOHOMHOE  yUPEXKJICHHE 4,31
KynbTypbl «KpacHOSIpCKUIA TeaTp FOHOTO 3PUTEIS»

20. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOEe  OIO/DKETHOE  yUPEXKJICHHE 4,21
KyJIbTYphl « TaiMBIPCKHUI KpaeBEAUYECKU MY3€i»

21. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OIO/DKETHOE  YUPEXKJICHHE 4,11
KynbTypbl «KpacHosipckast kpaeBasi puiIapMOHUS»

22. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  OKO/DKETHOE  YUPEXKJICHHE 4,03
KyabTypbl «KpacHOSIpCKHMII XyHOKECTBEHHBIM My3€ll HM.
B.N.CypukoBa»

23. KpaeBoe  rocymapcTBeHHOE  aBTOHOMHOE  yUPEXKJICHHE 4,01
KynbTypbl «KpacHOSpCKUi rocynapcTBEHHBIH TeaTp Omephl U
OaneTa»

24. KpaeBoe roCyJapCTBEHHOE OIOKETHOE  YUYpexXICHUE 4.0

KylnbTypbl «KpacHOsIpCKui KpaeBOW KpaeBeIUECKUI My3€il»

AHanu3upys o0lee KOJHYECTBO OANJIOB 1O THIAM Y4Ype:KJAeHHH
KYJbTYPbI MOJY4Y€HBbI CJIeYI0UHe pe3ybTaThbl:

1. Tlo oumeHkKe KavecTBa OKA3aHUA YCJAYI OPraHM3alUsIMHM KYJbTYPbI (Ha
OCHOBAHUU MHEHUSA 2PANHCOAH):

Haugvicuiyio ouenky (naugvicwiuii 0an1) KayecTBa OKa3aHHUS  YCIYT
OpraHU3alUsIMH KyJIbTYpbl 10 TUIIAM OpPTaHU3AIUN TMONTYYUIIH:

cpenu my3eeB - KI'BYK «Taitmbipckuii kpaeBemueckuii myseit» - 50,86 wu3
60 MakCHMaJIbHO BO3MOKHBIX

cpenu  Oubnmuorek - KIBLK «KpacHospckass kpaeBasi MOJIOJEKHAs
ouonmorekay - 47,45 n3 60 MakcuMalIbHO BO3MOYKHBIX,
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cpemu  teatpoB - KI'AVK  «KpacHospckuil  apaMaTH4ecKHid — TeaTp
uM. A.C. Ilymkunay - 50,5 u3 60 MmakcuMaaIbHO BO3MOKHBIX;

cpeau KyinbTypHO-10CcYroBeix - KIBYK «Talimbipckuii goM HapOIHOTO
TBOpUeCcTBa» - 53,62 n3 60 MaKCUMAIBHO BO3MOKHBIX.

Haumenvuiyro ouenky (HaumeHnvuiuil 6ain) nOayYuiIu:

cpenn Mmys3eeB - KIBYK «KpacHOspckuil  XyIOXKECTBEHHBI  My3ei
nM. B.1. Cypukoa»

cpenu Oubnmorek - KI'BYK «KpacHosipckas kpaeBasi nerckas OHOIMOTEKa»
(46,73);

cpeau teatpoB — KI'TAVK «KpacHOsApcKuil rocy1apCTBEHHBI TEaTp OINEpPhl U
oanera» (41,58);

cpeau KyapTypHO-10cyroBbix — KI'BYK «Jlom oduriepon» (47,29).

KI'BYK «KpacHosipckast kpaeBasi (unmapmonusi» HaOpana 24,87 Oamia u3
34 MakCUMalbHO BO3MOKHBIX.

ITo pe3yabTaTam onmpocoB OT3bIBbI OcTaBWIN 1489 onpoimeHHbIX, B TOM
qucJie:

1. TlomoxuTenbHBIE OT3BIBBI W TIOXKEJIAHUS TBOPUYECKUX YCIEXOB BBIPA3UIIU
30,42 % OT KOJIUYECTBA OCTABIICHHBIX OT3LIBOB.

2. IToxxenaHus yJay4dlI€HHUs] TEXHUUECKOT0 cOCTOsIHUS ocTaBwiM 31,3%, u3 Hux:
® yBEIIMUCHHE MAPKOBOYHBIX MECT, YCTPOMCTBO MAaHAYCOB, BXOJHBIC MyTH

JUTISl UHBAJIUJIOB 110 3pEHMIO, OpTraHU3aIlis MECT OTHbIXa (JIJIs1 SKCKYPCHUiA);

MOKEeIaHUs TEKYILETO PEMOHTA (3aMeHa 1oJia, Kpecen U T. 11.);

OTKPBITHE TOUYEK ITUTAHUS;

OpraHHU30BaTh MECTA XPAaHCHHUsI JIMUHBIX BEIICH;

Oopranm3oBath (yJIy4iIuTh) padoty Wi-Fi;

OpraHHU30BaTh MEJITYHKT;

MOBBICUTH KQ4€CTBO YOOPKH IMOMEIIICHUIA;

OpraHu30BaTh BO3MOKHOCTH OIJIATHI yepe3 HTepHeT.

3. IloxxenaHus ¥ IpeI0KEHU MO AeATEIbHOCTH ocTaBwiM 38,28%, U3 HUX:

® VIYYIIUTh COACPKAHUE CAUTOB, AJICKTPOHHBIX CEPBUCOB, OPTraHU30BaTh
«ayJIMOTU/1», UHTEPAKTUBHBIC SKCIIO3UIINH;

® paCIIUPUTH NEPEUYCHb MEPONPHUATHIA (0JIATOTBOPUTEIIBHBIC CIICKTAKIH B
TeaTrpax, BO3MOXKHOCTb BUIETh CIIEKTAKIIN U3 «apXUBay, OOJIBIIIE BCTPEY C
apTUCTaMu, OOJIBIIE PKCKYPCUM H T. 11.);

® TIPOBOJUTH PabOTy CO IIKOJbHUKAMH U MOJIPOCTKAMH;

e Oobliie HHPOPMAITUU B PEKIIAMbI O MPOBOIUMBIX MEPOTIPUATHUSIX;

® BO3MOXHOCTh pacueTa OaHKOBCKOM KapTOM.
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2. Ilo omeHke YPOBHfI OTKPBITOCTH U JAOCTYNHOCTH HH(oOpMaNUU
OpPraHM3aluM  KyJbTypbl, Ha o(QUUUAILHOM caiiTe AJs1  pa3MelleHus
uHpoOpMAaMU O TOCYAAPCTBEHHBIX MW MYHUIUNAJIBHBIX yUpeKIeHUusIX
WWW.DUS.QoV.ru. (u3 maxcumanvno 603modxucHblx - 7 0a1106):

Hauevicwyro ouenky (7 6annos) noayuunu. KIAYK «KpacHosipckwii
My3blkanbHbBIl  Teatp», KIBYK «Hopunsckuit  3amonspHelii  Teatp JApambl
uM. Bn. Masikosckoro» u KI'BYK «KpacHosipckast kpaeBas puiiapMOHUSI.

Haumenvuiyro  ouenxky  (naumenvwuii  oann) noayuunu. KIAYVK
«KpacHosipckuii Teatp oHoOro 3putens» - 4,5 6amna u 4 opranuzanuu no 5,5 6anna:
KI'BYK «KpacHOspckuil KyJIbTypHO-UCTOPUYECKHM MYy3eilHbIil komiuieke», KI'BYK
«Taiimpipcknii kpaeBequeckuii Myseit», KI'BYK «KpacHospckuii Xya0KeCTBEHHBIN
my3eid um. B.M.Cypukosay, KI'BYK «KpacHosipckass KpaeBasi crenuaibHas
OMOIMOTEKA-IIEHTP COLMOKYJIBTYPHOU peadMINTallud UHBAJIMOB IO 3PEHUION.

AHAIM3UPYS CpeadHHH Oajj mno pe3yjbTaTaM OIEHKH OpraHu3amui
KYJbTYPbI 110 BCEM MOKA3aTeJIAM:

camblii Beicokuil Oamn y KTAVK «KpacHosipckuil apamMaTuuecKkuili TeaTp HM.
A.C. Ilymkunay - 5,0;

camblii HU3KUKM — Y KI'bYK «KpacHosipckuii kpacBor KpaeBea4eCKU My3en» -

4,0.

25


http://www.bus.gov.ru/

	В среднем по всем критериям по данным анкетирования:
	работу музеев оценили:
	 «отлично» - 53%  опрошенных;
	 «хорошо» - 35%;
	 «удовлетворительно» -7%;
	 «неудовлетворительно» - 1%;
	 затруднились ответить – 4%.
	Итого: 95% респондентов удовлетворены качеством оказания услуг музеями
	работу библиотек оценили:
	 «отлично» - 59%  опрошенных;
	 «хорошо» - 28%;
	 «удовлетворительно» -5%;
	 «неудовлетворительно» - 0%;
	 затруднились ответить – 8%.
	Итого: 92% респондентов удовлетворены качеством оказания услуг библиотеками
	работу театров оценили:
	 «отлично» - 49%  опрошенных;
	 «хорошо» - 38%;
	 «удовлетворительно» - 7%;
	 «неудовлетворительно» - 1%; (1)
	 затруднились ответить – 5%.
	Итого: 94% респондентов удовлетворены качеством оказания услуг театрами
	работу КГБУК «Красноярская краевая филармония» оценили:
	 «отлично» - 33%  опрошенных;
	 «хорошо» - 46%;
	 «удовлетворительно» -12%;
	 «неудовлетворительно» - 1%; (2)
	 затруднились ответить - 8%.
	Итого: 91% респондентов удовлетворены качеством оказания услуг филармонии
	работу культурно-досуговых организаций оценили:
	 «отлично» - 65%  опрошенных;
	 «хорошо» - 28%; (1)
	 «удовлетворительно» - 4%;
	 «неудовлетворительно» - 0%; (1)
	 затруднились ответить - 3%.
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